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RÜCKTRANSPORT ZURÜCKGEGEBENER MEDIEN ENTGELT

Rücktransport
im gesamten VÖBB 1,00 €
zwischen den Standorten der ZLB (AGB und BStB) -

VORMERKUNG/BESTELLWUNSCH/BESTELLUNG VON MEDIEN ENTGELT

erfolgreiche Vormerkung oder  
Bestellwunsch aus dem Freihandbereich

bei Abholung vor Ort 1,00 €
mit Transport an beliebigen Bibliotheksstandort im VÖBB 2,00 €
mit Lieferung nach Hause 3,50 €

erfolgreiche Bestellung  
aus den Magazinen der ZLB

bei Abholung vor Ort -
mit Transport an beliebigen Bibliotheksstandort im VÖBB 1,00 €
mit Lieferung nach Hause 2,50 €

FERNLEIHEN ENTGELT

erfolgreiche Bestellung  
einer Fernleihe bei Abholung

in einem ZLB-Standort (auch bei Medien, die nur vor Ort genutzt werden dürfen) 2,50 €
in einem VÖBB-Standort (nicht ZLB-Standort) 3,50 €

Schutzgebühr für erfolglose Fernleihbestellung 1,50 €

Rücktransporte von Fernleihmedien
von VÖBB-Standorten 1,00 €
von Standorten der ZLB (AGB und BStB) -

Entgelte pro Medieneinheit für Bestellungen und Transporte

SO ERREICHEN SIE UNS

Postanschrift: ZLB 
Postfach 610179 
10922 Berlin

Telefonische Auskunft 
Fon: 030 90226-401  
Mo – Fr: 10.00 – 20.00 Uhr

Mail: info@zlb.de

Website: www.zlb.de

Katalog: www.voebb.de

© Foto: ZLB | 03/18

Facebook “f ” Logo CMYK / .eps Facebook “f ” Logo CMYK / .eps

Bitte beachten Sie: Gebühren sind auch dann fällig, wenn Sie die bestellten Medien nicht abholen.  
Ist Ihr Bibliotheksausweis gesperrt, erfolgt keine Lieferung nach Hause. Ze
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