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Electronic Resource Management fiir alle?
Automatisierte Contentanalyse mit Excel und VBA

André Schiiller-Zwierlein

Electronic Resource Management fiir alle?

Seit die Electronic Resource Management Initiative der Digital Library Foundation
(DLF ERMI) im Jahre 2004 ihren Abschlussbericht veroffentlicht hat,' ist das The-
ma Electronic Resource Management (ERM) in aller Munde. Die Vision der DLF-
Initiative, den gesamten Lebenszyklus eines elektronischen Produktes in einer
Bibliothek in einem System zu verwalten — von der Contentanalyse vor dem Kauf
bis hin zur Verwaltung von Lizenzvertragsdaten und der automatischen Lieferung
von COUNTER-gerechten Nutzungsstatistiken (die nun tber das Protokoll SUSHI
moglich geworden ist) -, ist in verschiedene kommerziell vertriebene Systeme
umgesetzt worden, die duflerst leistungsfahig sind. Bei den grof3en in Europa ver-
triebenen Systemen wie Verde (ExLibris) und ERMS (ProQuest) scheint sich jedoch
herauszukristallisieren, dass sie fiir eine einzelne Bibliothek, obwohl urspriinglich
flr diese intendiert, kaum finanzierbar sind. Dementsprechend wird der Einsatz
dieser umfassenden L6sungen momentan eher durch Konsortialgeschaftsstellen
und Verbilinde erwogen: die HEBIS-Zentrale setzt z.B. bereits ein ERM-System ein,?
beim GBV hat sich eine AG ERM? gebildet, die zundchst die Anforderungen an ein
solches System erortert.

Es gibt jedoch auch Produkte, die als Alternativen oder Erganzungen zu diesen
groBBen Systemen aufzufassen sind und die Teilldsungen fiir den ERM-Bereich er-
bringen: Ein Beispiel ist ScholarlyStats (MPS Technologies; Vertrieb: Swets),* ein
Portal, das fir die einzelne Bibliothek COUNTER-gerechte Nutzungsstatistiken fir
E-Zeitschriften und Datenbanken groBer Plattformen/Hosts bietet — im Endeffekt
ein Outsourcing der Sammelarbeit, die durch die verschieden formatierten und
an verschiedenen Orten angebotenen Statistikdaten der einzelnen Hersteller
entsteht. Eine andere kommerzielle Teillésung ist das Ulrich’s Serials Analysis Sys-
tem (USAS) (CSA),® das auf der Basis der Ulrichsweb-Daten einen Vergleich von
Content-Listen im Hinblick auf die Produktbewertung, z.B. von Aggregatordaten-
banken, ermdglicht. Auch bei diesen Produkten stellt sich allerdings die Frage, ob

1 http://www.diglib.org/pubs/dIf102/ERMFINAL.pdf
http://www.hebis.de/bib/veranstaltungen/HeBIS-Nutzer_060913.pdf
http://www.gbv.de/wikis/cls/AG_ERM

https://www.scholarlystats.com/sstats/default.htm
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http://www.ulrichsweb.com/ulrichsweb/analysis/
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ein jahrlich zu entrichtender vierstelliger Betrag fiir eine durchschnittliche Univer-
sitdtsbibliothek eine realistische Option darstellt.

Daherwirdimmer mehr Giber Alternativiésungen nachgedacht, um alltédgliche Pro-
zesse in diesem Bereich auch fiir die einzelne Bibliothek zu erleichtern. Auf einem
in Zusammenarbeit mit der Expertengruppe Erwerbung und Bestandsentwick-
lung des DBV® veranstalteten Workshop der Zentralbibliothek des Forschungs-
zentrums Jilich z.B. wurden im Herbst 2006 selbst erstellte ERM-Losungen aus
Julich und limenau vorgestellt. Aber vor allem fiir Teilfunktionen eines ERM-Sys-
tems lassen sich auf der Basis gdangiger Software vergleichsweise einfach selbst
Programme erstellen, die regelméBig zu wiederholende Arbeitsprozesse auto-
matisieren und so Arbeitszeit sparen. Dies soll im folgenden am Beispiel einer in
VBA programmierten Excel-Losung fir die automatisierte Contentanalyse, z.B. bei
Aggregatordatenbanken, demonstriert werden.

Automatisierte Contentanalyse

Flr Fachreferenten wie Erwerbungsleiter stellen sichimmer wieder dieselben Fra-
gen: Wie gut erganzt eine neu angebotene Aggregatordatenbank das Volltextan-
gebot der Bibliothek, wie weit iberlappen sich zwei Angebote, rechtfertigt die
Anzahl singuldrer Titel einer Datenbank einen Kauf? Oft werden in deutschen Bi-
bliotheken solch zentrale Fragen aus Zeit- oder anderen Griinden ,aus dem Bauch
heraus’ bzw. nach einem kursorischen Vergleich entschieden; eine methodische
Auswertung der Inhalte findet allzu selten statt. Eine Losung fiir diese Fragen bie-
tet z.B. das oben genannte USAS:” Zu dessen Vorzligen gehoren die aktuellen und
einheitlich formatierten Daten aus Ulrichsweb sowie die Knowledge Base gdn-
giger Aggregatordatenbanken. Es ldsst sich jedoch auch eine kostengiinstigere
Losung finden: Setzt man voraus, dass die Hersteller von Aggregatordatenbanken
jeweils aktuelle Contentlisten als Excel-Datei (oder mindestens in importierbarem
Format) auf ihren Homepages anbieten, und ist man bereit, die wenigen Hand-
griffe vorzunehmen, die evtl. zur Anpassung der Formatierung erforderlich sind,
so kann der systematische Contentvergleich nach ISSN (auf Wunsch auch nach
Titel) mit Angabe der Mengen singuldrer und dubletter Titel sowie Prozentzahlen
auch durch eine in VBA programmierte Excel-Losung méglich gemacht werden.

Das hier vorgestellte Tool steht unter http://www.ub.uni-muenchen.de/pdfs
/Contentvergleich.xls zum kostenlosen Download bereit. (Nach dem Anwahlen
des Links sollten die Makros deaktiviert werden, dann kann die Datei einfach ab-

http://www.fz-juelich.de/zb/Programm_Okt_2006/

Zu den Einsatzmoglichkeiten s. z.B. Alice Keller; Dag Martinsen: “Serials rationalization at
Oxford University library services using Ulrich’s serials analysis system”.
Serials 18 (2005) 1, 38-44.
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gespeichert werden.) Das Tool steht frei zur lokalen Anpassung und Verdnderung
zur Verfligung.

Damit das Tool ordnungsgemaf funktioniert, sollte die Makrosicherheit in Excel
(Extras/Makro/Sicherheit) auf ,Mittel’ stehen. Beim Offnen der Excel-Datei wird
zunachst gefragt, ob die Makros aktiviert werden sollen - dies ist zu bestatigen.
Dann wird der Name der ersten Datenbank abgefragt. Beim Vergleich anderer Lis-
ten kann ein beliebiger Name eingegeben werden.

E3 Microsoft Excel - Contentvergleich nach ISSN final
(0] Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Extras Daten Fenster 2
DeEa R ¢ AN BRY aanMa P e E T A ~10 v FXU F € %o %

PivotTable - W .| » e Sicherheit.. £33 o = M-

=

Indexing and Full Text™ Full Text Peer- PDF Image:

Abstracting Dolay Reviewed (full page)
(Months)

Publication Name

Publisher

Automatischer Listenvergleich

Hallo!

1
2
3
4
5 Bitte geben Sie den Namen der ersten Datenbark ein. Abbrechen ‘
6
7
8

174> [M)\Liste1 / Liste2 / Dubletten / Diagramm / |« PR

Zeichnen - Iy agcFormen- N N OOBE 4@ &-L-A-==28@ .

2 Artikel Contents A h B Eigene Datelen

'J Start

I unbenannt - Ed B3 2 Morosoft E.. v Deskiop ~ @) @ @ R, = by A 1421

Danach wird der Name der zweiten Datenbank abgefragt. Die beiden Tabellen-
blatter ,Liste1” und ,Liste2” werden automatisch entsprechend umbenannt.
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E3 Microsoft Excel - Contentvergleich nach ISSN final
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Automatischer Listenvergleich X
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4 Tabellrbltter.
5
5 Drticken Sie danmn auf Strg-G - cie beiden Listen werden
& vergichen nd die dubletten Ergebrisse im Blatt DLbletten
angezeigt.
8
9 Das Blatt Diagramm zelgtin einem Schabid die Arzah
W der singularen Titel beicer Dateribanken Lnd die Anzah der
dubletten Tite,
11
12 [
13
14
15
16
17
18
19
20
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23
24
25
26
27
28
29
1< 4[> MAMLA / Liste2 / Dubletten { Diagrarnm / [«] T,
Zeichnen - R AutoFormen~ N\ OO - L-A-=S=EE0A .
Anzahl Zahlen=25

ment2 - M,

I Start |G

Nun gilt es die Titellisten in die zwei den Datenbanken entsprechenden Tabel-
lenblatter zu kopieren. Die aufgelisteten Kriterien/Spalten entsprechen gangigen
Titellisten groBer Hersteller.®

8 Istein anderes Format gewtinscht, muss ggf. der VBA-Code angepasst werden.
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B3 microsoft Excel - Contentvergleich nach ISSN final

(] Datei Bearbeiters Ansictt Enfiigen Format Extras Daten Fenster 2
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A2 ABNA Journal
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Publication Name 1SN Publisher Indexing and Full Text™ Full Text  Peer-  PDF Image:
Abstracting Delay Reviewed (full page)
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1
2 10524755 American #ssoiaton of Nurse Aneshetsts 01012001 topresert | 01012001 to presert i
3 |ABAJournal 10610067 | American Bar Assoriaon OV 975 Bresent |01 01975 o resent v
4 [Abdominal Imaging [0065360X Springer-Vetlag G671 2003 o resent v
5 [ABNF Journal /0095122 Tuker Publcatons, it 00z b present | RR002 T resent - -
6 | About Campus 1640172 Johm Wiy &50ns, e OU/1997 Bresent | 01011997 o resent B v v
7 [Academex (02777125 American Assodaton of Universty Professors GTO% b esent | 01012002 T resent
8 [Academic Leader 06967143 | lagna Publcatons It O /2004 b resent | 0112004 T resent -
9 [Academic Questions 03605705 Transarton Publshers T2/957 Dresent | 12011957 o resent 5 v v
10 |ACC Current Journal Review 00050672 | Eever stence o101 2002 T resent v
11 Accent on Living 00050557 | Griever Publshing, it GT990T GER1R001 | 0119901 047312001
12 Access (01499017 American Dental Hygienists Association 010112001 to present 0110112001 to present v v
13 Accident Analysis & Prevention 0895769 Pergamon Press - An I of Eevier Scence, o101 2002 T resent -
14 Accounts of Chemical Researchx 00035765 | American Ghmical Socety 412003 o resent v
15 ACES Bulletin 00041610 Associaton for Comparative Economic Sudies 031011197210 120311984 v
16 ACM Computing Surveys++ (07425167 Aosoriaton or Compuing Machinery GO resent v
17 ACM ions on Computer Systems 01624962 Aosoriaton for Compuing Machinery 05111596 o presert 7
18 ACM tions on Database Systems++ [1089314¢ Assotiation for Corrpusing Machinery 0111986 1 presert v
19 ACM ions on Information Systems 00064245 Assoriaton for Compuing Machinery 05111596 o presert 7
20 [acM ons on ical Software 00070504 Assotiaton for Compuing Machinery 031011596 t presert 7
21 ACM Transactions on Programming Languages & Systemsx 00072669 Associaion for Compuing hachinery 09101/1996 0 present v
22 Acoustical Physics 1612452 WAIK Nauka terperioica O 2000 T presen |01 012000 T resent B - -
23 [ACP Journal Club [0005159X_ American Golge o Physcans O 00z b resen |01 012002 T resent -
24 Acta Agricult linavica: Section A Animal Science (00084360 Taylor &Francis Lid 0200111998 1o present 0210111998 1o present 12 v v

‘Acta Agriculturae Scandinavica: Section B, Soil & Plant 100086495 Tayior & Francis LT CSOTNS9 Dpresert | O5D1998 o presert 2 v 7
25 science
26 Acta Agricult inaviea: Section C - Food Economies [00093696 Taylor &Francis Lid 04107172004 10 present 0410172004 1o present 12 v v
27 act iologi inavi 00525208 Blackwel Publshing Linked OUDTAS9 M presert | 0101999 o presert B 7 7
28 Aot i (06242045 Blackwel Publshing Linted 012001 Bpresert | 11012001 o presert B 7 7
1y MAMLA asP / Dibletten { Diagramm / - CH "
Zeichnen - Iy
Bereit

Sind beide Listen in das jeweilige Tabellenblatt eingefligt, kann die Vergleichs-
funktion mit Strg-G gestartet werden.
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22 Acta Ethologica 00Tt 1615_ Springer-veriag G995 b present | 011999 T resent B - -
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24 Acta Informatica 00125165 Springer-Verlag 0996 b resent | T0R1M9% o resent B - -
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27 Acta Mechanica 00133355 springer-Verlag G995 b present | 011999 T resent B - -
28 [Acta Medica Austriaca 00133398  springer-veriag O 2000 T presen |01 012000 T resent B - -
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Zelle:

7 Urbenannt - M. % Ablage a Artikel
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Als Ergebnis wird die Anzahl der dubletten Titel (nach ISSN) ausgegeben, daneben
der prozentuale Anteil von Dubletten an der jeweiligen Datenbank. Die dubletten
Titel mitsamt allen Daten werden im Tabellenblatt ,Dubletten” ausgegeben - so
kann verglichen werden, mit welchem Berichtszeitraum, welcher Volltextart, wie-
vielen Volltexten etc. der dublette Titel in der jeweiligen Datenbank vertreten ist.
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B3 microsoft Excel - Contentvergleich nach ISSN final
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Publication Name

Acta Odontologica Scandinavica 00151356  Taylor & Francs Lis 04021998 D presen | 041021199 present
2

Test1 (00151346  Amerizan Associaton o Nurse Aneshelit G001 B resent | 0112001 o resent v v
3

Acta Occologica (00155873 Elsevier Science. 014012002 o present v
4
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5

[Acta Oncologica 0155515 Taylor & Frands 1 GEaMo%F besen | G619 o resent 5 v v
6
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Zeichnen - Iy

Bereit

iy Start

B3 4 Micrc p 7 @B LR % A

Um sehen zu kdnnen, welche Titel in der jeweiligen Datenbank singular sind und
damit ihren Mehrwert zu ermitteln, werden die dubletten Titel in den urspriing-
lichen Listen rot markiert.
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B3 microsoft Excel - Contentvergleich nach ISSN final
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About Campus 01640173 "John Wiey & Sans, i 011011997 o presert 011011997 o present 12 v v
6

Academex 02777126 American Associaton of Universty Prafessors. 0710111993 o presert 0110172002 10 presert

Acta i os0arie2 Ketger A0 o1R11993 b presrt
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‘Academic Questions e55700 Trarsacon Folners TR bpeet | IR e

ACM Computing Surveys++ 07425457 Assoxiation for Cormpuing Mchinery 010171 o presert
‘Acta Histochemica 67426473 | Urtan & Ficher Verlag 0410112003 1o presert

Acta i 08842043 Blackwe Publishing Lintec! 11107112001 to present 111012001 to present
Acta Neurapsychiatrica 02842549 Blackwel Publising Liniect 0110172003 o presert 0110172003 o presert

Accident Analysis & Prevention [0895769)C Pergaman Press - An imprintof Ekevier Science 011011200210 present
Academic Leader 02967145 Miagna Publicaions Inc 0110172004 o presert 0110172004 0 presert

Atta ica Sinica 10596379 Springer-Verlag 011011200010 present 011017200010 present
ABA Journal [10610057 American Bar Associaton 011011975 o presert 01011975 o presert

ACM Transactions on Database Systems++ [10893145 _ Associaton for Compuing Machinery 0110111986 o present

81

1< 4[> MAMLA /5P / Dubletten / Diagramm /
Zeichnen - Iy

Bereit

Zusatzlich wird die Anzahl der jeweils singuldren und der dubletten Titel im Blatt
,DiagrammV in einem Schaubild ausgegeben.
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B3 Microsoft Excel - Contentvergleich mit Beispieldaten
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3

33 ||
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1/ «[» M\ MLA { AP / Dubletten ) Diagramm / |« -
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Bereit

'3 Start

Damit sind grundlegende Daten fiir die Analyse und Bewertung der Produkte
zusammengestellt. Die Datei sollte nun unter einem neuen Namen gespeichert
werden.

Fazit

Obwohl in deutschen Bibliotheken in sehr vielen Féllen die gleichen Programme
zur Erledigung taglicher Aufgaben verwendet werden, ist der Austausch kleiner
EDV-L6sungen und bibliothekarischer Tools unterentwickelt. Hier sollte evtl.
eine entsprechende Plattform geschaffen werden. Gerade angesichts meist sehr
unterschiedlicher EDV-Fertigkeiten der Mitarbeiter/innen in den Bibliotheken
erscheint eine durchdachte Automatisierung oft wiederholter Arbeitsprozesse
wiinschenswert. Die umfassenden Mdglichkeiten, die z.B. das Office-System hier-
zu bietet, (iber VBA und in Zukunft verstarkt Gber VB.NET und C#, werden immer
noch unzureichend genutzt. Besonders bei Statistik-/Reporting-Funktionen und
bei der Datenanalyse gilt es griindlich zu prifen, ob die Leistungen kommerziell
angebotener Produkte nicht auch mit einfachen Mitteln und durch griindliche
Ausnutzung der Funktionsvielfalt gangiger Software erbracht werden kdnnen.
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Aus der 51. Sitzung der Arbeitsgemeinschaft der Verbund-
systeme am 29. und 30. November 2006 in Frankfurt am Main

Susanne Oehlschlager

Am 29. und 30. November 2006 hat die Arbeitsgemeinschaft der Verbundsysteme
auf Einladung der HeBIS-Verbundzentrale ihre 51. Sitzung in der Universitétsbiblio-
thek Johann Christian Senckenberg in Frankfurt am Main durchgefiihrt.

Zusammenarbeit der Verbundsysteme, Verbesserung von Datentausch
und Fremddatennutzung

Zur Umsetzung der Beschliisse des Standardisierungsausschusses zur Interna-
tionalisierung des Regelwerkes und der Formate insbesondere durch die Ver-
besserung der Zusammenarbeit der Verbundsysteme untereinander sowie des
Datentauschs und der Fremddatennutzung hat die Arbeitsgemeinschaft der
Verbundsysteme verschiedene Projekte angestof3en. Dazu gehéren u.a. die Pro-
jekte ,Umstieg auf MARC 21“, ,Kooperative Neukatalogisierung” und ,Catalogue
Enrichment”.

Umstieg auf MARC 21

Zur Vorbereitung des Umstiegs auf MARC 21 haben die Mitglieder der Experten-
gruppe Datenformate im September 2006 gemeinsam mit den Spezialisten der
Deutschen Nationalbibliothek und der Leiterin der Abteilung Network Develop-
ment and MARC Standards an der Library of Congress, Sally McCallum, im Rah-
men eines Workshops an der Deutschen Nationalbibliothek die Konkordanz von
MAB2 auf MARC 21 sowie offene Punkte diskutiert und Lésungswege erarbeitet.
Im Anschluss daran wurden eine Gesamtdarstellung der L6sungskonzeption (Dis-
cussion Paper) und detaillierte Vorschldge (,proposals”) fur die Einrichtung neuer
Felder erarbeitet. Bei der Sitzung des Machine Readable Bibliographic Informa-
tion Committee (MARBI) Ende Januar 2007 in Seattle, Wash. wird Reinhold Heu-
velmann (DNB) das zuvor erarbeitete Discussion Paper vorstellen. Adrian Nolte
(Stadtbibliothek Essen fiir die Offentlichen Bibliothekssysteme) nimmt als Vertre-
ter der Expertengruppe Datenformate ebenfalls an der Sitzung teil. Als nachste
Aktivitdten sind ein Workshop mit internationaler Beteiligung im Mai und ein
Workshop mit den Systemanbietern im Sommer 2007 geplant.

Entgegen der urspriinglichen Absicht, eine eigene Arbeitsgruppe fur Planung
und Koordinierung des konkreten Umstiegs zu griinden, soll dieser von der
Arbeitsgemeinschaft der Verbundsysteme und ggf. den vorhandenen Gruppen
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